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1. Introduccion

El Centro de Ensefianza Automovilistica Metropolitana (en adelante, “CEA Metropolitana”)
se compromete a proteger la privacidad de los datos personales de sus usuarios, clientes
y empleados. Esta politica describe las practicas de recoleccion, uso y divulgacién de
informacion personal en conformidad con la Ley 1581 de 2012 y demas normativas
aplicables en Colombia.

2. Recoleccion de Informacion

CEA Metropolitana recopila datos personales de manera legal, justa y transparente. Los
datos pueden incluir, pero no se limitan a:

* Nombre completo

* Numero de identificacion

* Informacion de contacto (teléfono, direccion de correo electrénico)
+ Informacion relacionada con licencias de conduccién y formacion

3. Uso de la Informacion

Los datos personales recolectados seran utilizados para:

* Proveer y mejorar los servicios ofrecidos

* Procesar inscripciones y pagos

« Comunicarse con los usuarios respecto a cursos, actualizaciones y promociones
» Cumplir con obligaciones legales y regulatorias

4. Divulgacion de la Informacién

CEA Metropolitana no compartira datos personales con terceros, excepto cuando:
« El titular haya otorgado su consentimiento expreso

» Sea requerido por ley o autoridad competente
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» Sea necesario para la prestacion de servicios contratados con proveedores que cumplen
con las normativas de proteccion de datos

5. Seguridad de la Informacién

Implementamos medidas técnicas, humanas y administrativas para proteger los datos
personales contra acceso no autorizado, pérdida o modificacion, conforme al principio de
seguridad establecido en la Ley 1581 de 2012.

6. Derechos de los Titulares

Los titulares de los datos personales tienen derecho a:
» Conocer, actualizar y rectificar sus datos

+ Solicitar prueba de la autorizacién otorgada

» Ser informados sobre el uso de sus datos

» Revocar la autorizacién o solicitar la supresion de sus datos cuando no se respeten los
principios, derechos y garantias constitucionales y legales

7. Contacto

Para ejercer sus derechos o para cualquier consulta relacionada con el tratamiento de sus
datos personales, puede comunicarse con nosotros a través de:

* Direccion: Carrera 15 #6-19 Girardota, contiguo a la Alcaldia de Girardota.

+ Correo electronico: info@ceametropolitanagsm.com.co

* Teléfono: (+57) 301 262 9366
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